SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamdowienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na

»Dostawe i wdrozenie systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie Straza
Miejska w Bialymstoku”

Znak sprawy: SM.AL.RAT.2711-1/18

Integralng cze$¢ niniejszej SIWZ stanowia:

Zatacznik nr 1 — Wzoér umowy wraz z opisem przedmiotu zamowienia

Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 3 — O$wiadczenie wstepne Wykonawcy dot. przestanek wykluczenia
Zatacznik nr 4 — Oswiadczenie wstepne Wykonawcy dot. spelniania warunkow udziatu
Zatgcznik nr 5 — Wz6r zobowigzania innego podmiotu

Zatacznik nr 6 — Informacja dot. grupy kapitatowej
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Zatwierdzam:

Komendant Strazy Miejskiej
w Biatymstoku

Krzysztof Kolenda
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Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznaja si¢ doktadnie z trescia niniejszej SIWZ.
Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentow,
oraz przedtozenia oferty nie odpowiadajgcej wymaganiom okre§lonym przez Zamawiajgcego.




|I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego

Straz Miejska w Bialymstoku, ul. Skladowa 11, 15-399 Bialystok

tel./fax: (85) 869 67 50

e-mail: strazm@um.bialystok.pl

godziny pracy: 7.00-15.00 od poniedziatku do piatku
adres strony internetowej: http://smbip.um.bialystok.pl/

Il. Tryb udzielenia zamowienia

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579
z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”.

W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamoéwienia, zwang
dalej ,,SIWZ”, zastosowanie maja przepisy ustawy Pzp.

Warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w  przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ stosowania procedury ,,odwroconej”, o ktérej mowa w art.
24aa ust. 1 ustawy Pzp.

I11. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie, dostawa, instalacja i wdrozenie systemu
informatycznego wspomagajacego zarzadzanie Strazg Miejska w Bialymstoku, zwanego dalej
»Systemem”, oraz $wiadczenie ustug gwarancyjnych i ustug wsparcia technicznego.

Przedmiot zamowienia obejmuje:

1) opracowanie projektu Systemu, tak aby rozwigzanie spetnialo minimalne funkcjonalnosci
okreslone w Zataczniku nr 1 do SIWZ,

2) instalacje, konfiguracje 1 uruchomienie oprogramowania Systemu oraz integracje
1 optymalizacje wszystkich elementow Systemu,

3) dostawe i konfiguracje sprzetu komputerowego, wg minimalnych parametrow okre$lonych
w Zalaczniku nr 1 do SIWZ,

4) dostawe 12 sztuk radiostacji i ich integracj¢ w Systemie, wg minimalnych parametrow
okreslonych w Zataczniku nr 1 do SIWZ,

5) dostawe 20 sztuk urzadzen mobilnych wraz z dedykowanym oprogramowaniem i ich
integracj¢ w Systemie, wg minimalnych parametrow okreslonych w Zalaczniku nr 1 do SIWZ,

6) migracj¢ danych z aktualnie uzywanego systemu w jednostce Strazy Miejskiej w Biatymstoku
do nowego Systemu w zakresie okreslonym przez Zamawiajacego,

7) przeprowadzenie niezbgdnych testow weryfikujacych prawidlowos¢ dziatania Systemu,

8) dostarczenie dokumentacji technicznej catego Systemu, instrukcji obstugi Systemu
(administratora i uzytkownika koncowego) w jezyku polskim oraz dokumentacji
powdrozeniowej,

9) przeprowadzenie szkolen w zakresie administrowania i obstugi oprogramowania Systemu dla
4 administratorow oraz 16 uzytkownikow wskazanych przez Zamawiajacego i W terminach
uzgodnionych z Zamawiajagcym.

10) opracowanie koncepcji i wykonanie portalu internetowego www.strazmiejska.bialystok.pl
Wraz z systemem zarzadzania trescia.
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11) przeprowadzenie szkolenia z obstugi systemu zarzadzania trescig portalu internetowego
www.strazmiejska.bialystok.pl wraz z dostarczeniem instrukcji stanowiskowej dla 4
wybranych pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego 1 w terminach uzgodnionych z
Zamawiajacym,

12) $wiadczenie ustug gwarancyjnych wdrozonego Systemu przez okres minimum 12 miesigcy od
daty odbioru koncowego,

13) $wiadczenie wsparcia technicznego Systemu w okresie wdrozenia i trwania gwarancji za
pomoca profesjonalnych narzedzi oraz zasobow ludzkich, w szczegdlnosei: usuwanie btedow
oprogramowania, usuwanie awarii, doradztwo, konsultacje, aktualizowanie oprogramowania
do najnowszych wersji.

14) udzielenie minimum 24-miesigcznej gwarancji na dostarczone urzadzenia i sprzet
komputerowy od daty odbioru koncowego,

15) udzielenie bezterminowej licencji na dostarczone oprogramowanie Systemu.

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia i warunki jego realizacji zawiera wzor umowy wraz
z zalacznikami stanowigcy Zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Nazwa i kod zgodnie ze Wspolnym Stownikiem Zamoéwien CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

72268000-1 Ustugi dostawy oprogramowania

72263000-6 Uslugi wdrazania oprogramowania

30236000-2 Roézny sprzet komputerowy

80533100-0 Ustugi szkolenia komputerowego

72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

IV. Termin wykonania zamowienia

1.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ i wdrozy¢ System bedacy przedmiotem niniejszego
zamOwienia nie p6zniej niz 150 dni od daty podpisania umowy.

Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ushugi gwarancyjne i wsparcia technicznego przez okres
minimum 12 miesi¢cy od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego.

V. Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia moga ubiegac¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniajg warunki dotyczace:

1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika
to z odrgbnych przepisow;

Zamawiajacy nie wyznacza szczegdélowych warunkow w tym zakresie.
2) sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowych warunkéw w tym zakresie.
3) zdolnosci technicznej lub zawodowe;;

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, wykonal nalezycie co najmniej dwa zamdwienia o warto$ci minimum
100 000 zt brutto kazde, ktoérych przedmiotem byta dostawa i1 wdrozenie systemu
informatycznego, w tym jedno zamoéwienie polegajace na dostawie i wdrozeniu systemu
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informatycznego wspomagajgcego prace stuzb miejskich, poréwnywalne z przedmiotem
zamowienia. Poprzez poréwnywalne rozumie si¢ dostawg 1 wdrozenie systemu obejmujacego
minimum: system dyspozytorski (rejestrowanie i monitorowanie zdarzen oraz imprez
publicznych, system laczno$ci radiowej i komunikacja mobilna pomiedzy stanowiskami
dyspozytorskimi a patrolami pieszymi i mobilnymi), rejestr spraw 0 wykroczenia, system
zarzadzania magazynem sortow mundurowych). Zamawiajacy uzna warunek za spetniony
rowniez w sytuacji, gdy Wykonawca wykaze dostawe i wdrozenie systemu dyspozytorskiego,
rejestru spraw o wykroczenia i systemu zarzadzania magazynem sortow mundurowych
facznie w dwoch osobnych zamowieniach.

W przypadku wykonywania i nie zakonczenia jeszcze realizacji zamowienia, Wykonawca
zobowigzany jest podac na jaka warto§¢ do momentu uptywu terminu sktadania ofert, umowa
zostata wykonana. Wartos¢ ta bedzie brana pod uwage do oceny spetniania warunku.

VI. Podstawy wykluczenia

Z postepowania wyklucza si¢ Wykonawcow w przypadkach okreslonych w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

Vla. Podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp

Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy:

1

. w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postgpowaniu

restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub
sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. —
Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz.
615) lub ktorego upadto$¢ ogloszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadtosci
zawarl uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje
jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (Dz.
U. z 2015 . poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615);

ktéry naruszyl obowiazki dotyczace ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, co Zamawiajacy jest w skanie wykazaé za pomocg stosownych srodkow
dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 15, chyba ze Wykonawca
dokonal ptatnosci naleznych podatkow, optat lub skladek na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie splaty
tych naleznosci.

VII. Wykaz o$§wiadczen lub dokumentéw wstepnie potwierdzajacych, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w post¢gpowaniu

W celu wstepnego potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetlnia warunki
udziatu w postepowaniu, Wykonawca sktada do oferty:

1.
2.

Oswiadczenia wstepne Wykonawcy — wg Zalacznika nr 3 i Zalacznika nr 4 do SIWZ.

Dokumenty, w szczegélno$ci zobowigzania, innych podmiotéw do oddania do dyspozycji
Wykonawcy niezbednych zasoboéw na Kkorzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia —
zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 5 do SIWZ (jezeli dotyczy):

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,




2) sposOb wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu

zamoOwienia publicznego,

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego.

Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktoéry zobowigzal si¢ do udostepnienia zasoboéw, za szkode
poniesiong przez zamawiajacego powstata wskutek nieudostepnienia tych zasobow, chyba ze za
nicudostgpnienie zasoboéw nie ponosi winy.

VIIl. Wykaz oSwiadczen lub dokumentéw skladanych przez Wykonawce w

postepowaniu, na wezwanie Zamawiajacego, w celu potwierdzenia okolicznosci,
0 ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp (dotyczy oferty ocenionej
najwyzej)

1. Wykonawca sktada:

2.

1)

2)

3)

1)

zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze wykonawca nie
zalega z optacaniem podatkéw, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert, lub inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca zawart
porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lnosci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu,

zaswiadczenie wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoleczne
lub zdrowotne, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania
ofert, lub inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca zawarl porozumienie z wlasciwym
organem w sprawie splat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegblnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wtasciwego organu,

odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp,

(w przypadku Wykonawcy zarejestrowanego w polskim Krajowym Rejestrze Sadowym lub
polskiej Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Zamawiajacy dla
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp,
skorzysta z dokumentéw znajdujacych si¢ w ogolnie dostepnych bazach danych).

Dokumenty podmiotéw zagranicznych:

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z optaceniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie sptat tych
naleznos$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlno$ci uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozilozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonanie decyzji wlasciwego organu —
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogltoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.




2) Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce

zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktdrych
mowa powyzej, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osoéb uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub
miejsce zamieszkania tej osoby, wystawionym nie wcze$niej niz 6 miesigcy przed uplywem
terminu sktadania ofert.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce majacego
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy
moze zwroci¢ sie¢ do wlasciwych organdow odpowiednio kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument
dotyczy, o udzielenie niezb¢dnych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.

3. Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow
na zasadach okre$lonych w art. 22a ustawy Pzp, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw
dokumentow wymienionych w ust. 1 pkt od 1) do 3). Zapisy w ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

IX. Wykaz o$§wiadczen lub dokumentow skladanych przez Wykonawce na wezwanie

Zamawiajacego w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25
ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp (dotyczy oferty ocenionej najwyzej)

Wykonawca sktada:

1. W zakresie warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej:

1) wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych rowniez

wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych dostawy zostaly wykonane oraz
zataczeniem dowodow okreslajacych czy te dostawy zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego dostawy byly wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy.

X. Wykaz o$wiadczen lub dokumentow skladanych przez Wykonawce na wezwanie
Zamawiajacego w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25
ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp (dotyczy oferty ocenionej najwyzej)

Nie dotyczy.
XI. Wykaz innych dokumentéw — niewymienionych w rozdzialach VII-X

1. W przypadku Wykonawcdw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia

1) kazdy Wykonawca, w celu wstepnego potwierdzenia, ze nie podlega wykluczeniu oraz spetnia

warunki udziatu w postgpowaniu, zobowigzany jest ztozy¢ do oferty oddzielne O$wiadczenia
wstepne Wykonawcy —wg Zalacznika nr 3 i Zalacznika nr 4 do SIWZ.




2) dokumenty, o ktorych mowa w rozdz. IX SIWZ sktada odpowiednio Wykonawca, ktory
wykazuje spetnianie warunku, w zakresie i na zasadach opisanych w rozdz. V ust. 1 pkt 3)
SIWZ.

Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji
z otwarcia ofert, przekazuje Zamawiajacemu oSwiadczenie o przynalezno$ci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy
Pzp, wraz z innymi wykonawcami, ktorzy ztozyli oferty w postgpowaniu — zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zalacznik nr 6 do SIWZ.

W przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, Wykonawca wraz ze ztozeniem
o$wiadczenia zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 6 do SIWZ, moze zlozy¢
dokumenty badz informacje potwierdzajace, ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do
zakldcenia konkurencji w postepowaniu.

XIl. Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢ wykonywanie cze$ci zamowienia podwykonawcy.

1) Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce cze$ci zamdOwienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawcg firm podwykonawcow.

2) Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu
wykazania spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, Wykonawca jest obowigzany
wykazaé Zamawiajagcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powolywat si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamdwienia.

XI1l. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz

przekazywania oSwiadczen lub dokumentow, jezeli Zamawiajacy, w sytuacjach
okreslonych w art. 10c-10e ustawy Pzp, przewiduje inny sposob porozumiewania
si¢ niz przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej, a takze wskazanie osob
uprawnionych do porozumiewania si¢ z Wykonawcami

=

W postgpowaniu o udzielenie zamowienia wszelkie o$wiadczenia, wnioski oraz informacje
Zamawiajacy oraz Wykonawcy moga przekazywac faksem lub drogg elektroniczna, za wyjatkiem
oferty, umowy oraz oswiadczen i dokumentéw wymienionych w Rozdz. VII-IX niniejszej SIWZ.

W korespondencji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawca winien postugiwac si¢ numerem
sprawy okreslonym w SIWZ.

Dokumenty w formie pisemnej przekazywane przez Wykonawce powinny by¢ sktadane na adres:
Straz Miejska w Bialymstoku, ul. Skladowa 11, 15-399 Bialystok.

Zawiadomienia, o§wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce droga
elektroniczng powinny by¢ kierowane na adres e-mail: strazm@um.bialystok.pl, a faksem na nr
(85) 869 67 50.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomoca faksu lub
w formie elektronicznej wymagaja na zadanie kazdej ze stron, niezwtocznego potwierdzenia faktu
ich otrzymania.

Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.
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7.

10.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie do Zamawiajgcego nie pozniej niz do konca
dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert, Zamawiajgcy udzieli
wyjasnien niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uptywie terminu, o ktorym mowa powyzej,
lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié
wniosek bez rozpoznania. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje
Wykonawcom, ktorym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrodla zapytania i zamiesci na stronie
internetowej: http://smbip.um.bialystok.pl/

Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktorym
mowa W ust. 7.

W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy trescia niniejszej SIWZ, a treScig udzielonych odpowiedzi,
jako obowiazujaca nalezy przyja¢ tres¢ pisma zawierajgcego pozniejsze oswiadczenie
Zamawiajgcego.

Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:

1) w sprawach merytorycznych: Ryszard Wnorowski, Igor Nikitin.
2) w sprawach proceduralnych: llona Flis-Bailey,

XIV. Wymagania dotyczace wadium

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcow wniesienia wadium.

XV. Termin zwigzania oferta

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert (art. 85 ust. 5 ustawy Pzp).

Wykonawca moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, na czas niezb¢dny do zawarcia umowy,
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego, z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej
na 3 dni przed uplywem terminu zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie
zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

XVI. Opis sposobu przygotowywania ofert

1.

Oferta musi zawiera¢ nastepujace oSwiadczenia 1 dokumenty:

1) formularz ofertowy — Zalacznik nr 2 do SIWZ,

2) pelmomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy uprawnienie do podpisania oferty —
o ile upowaznienia nie wynikaja z innych dokumentéw sktadanych w postgpowaniu, w
przypadku gdy oferta zostala podpisana przez petnomocnika lub gdy oferta zostata ztozona
przez wykonawcoOw wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamoéwienia zgodnie z art. 23
ustawy Pzp; pelnomocnictwo powinno by¢ przedstawione w formie oryginatlu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

3) oswiadczenia wstepne Wykonawcy — Zalacznik nr 3 i Zalacznik nr 4 do SIWZ,
4) dokumenty dotyczace innego podmiotu (jezeli dotyczy):

a) oswiadczenia wstepne innego podmiotu (wg Zatacznika nr 3 i Zatacznika nr 4 do SIWZ),
b) dokumenty, o ktérych mowa w rozdz. VII ust. 2 SIWZ,




10.

11.

C) petlnomocnictwo — w przypadku, gdy dokumenty dotyczace innego podmiotu zostaty
podpisane przez petnomocnika,
Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, trwalg i czytelng technika oraz podpisana przez
osobg(y) upowazniong(e) do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz i zaciggania zobowigzan
w wysokos$ci odpowiadajacej cenie oferty.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z thumaczeniem na jgzyk polski.
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte, zawierajacg jedna, jednoznacznie opisang

propozycje. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych
przez danego Wykonawce.

Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadaé tresci SIWZ.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

Zaleca si¢, aby kazda zapisana strona oferty byla ponumerowana kolejnymi numerami, a cata
oferta wraz z zalgcznikami byta w trwaty sposdb ze sobg polaczona (np. zbindowana, zszyta,
uniemozliwiajac jej samoistng dekompletacje).

Poprawki lub zmiany (rowniez przy uzyciu korektora) w ofercie, powinny by¢ parafowane
wilasnorgcznie przez osobe podpisujaca oferte.

Oferte nalezy zlozy¢ w jednej kopercie, oznakowanej nazwa Wykonawcy oraz zaadresowanej
i podpisanej w nastgpujacy sposob:

Straz Miejska w Bialymstoku, ul. Skladowa 11, 15-399 Bialystok

Oferta w postepowaniu na ,,Dostawe i wdrozenie systemu informatycznego
wspomagajacego zarzadzanie Straza Miejska w Bialymstoku” (Znak sprawy:
SM.AL.2711-1/18)

Otworzy¢ na jawnym otwarciu ofert w dniu 10.04.2018 r. o godz. 10.00.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty sktadane
w postepowaniu o zamowienie publiczne s3 jawne i podlegaja udostgpnieniu od chwili ich
otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz.
1503 z pézn. zm.), jesli Wykonawca w terminie sktadania ofert zastrzegl, ze nie mogg one by¢
udostepniane i jednocze$nie wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnicg
przedsigbiorstwa.

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsi¢biorstwa byly przez
Wykonawce zltozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem ,tajemnica
przedsigbiorstwa”, lub spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty. Brak
jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowia tajemnice¢ przedsigbiorstwa oznaczaé
bedzie, ze wszelkie oswiadczenia 1 zaswiadczenia sktadane w trakcie niniejszego postepowania sg
jawne bez zastrzezen.

Uwaga:

Wykonawca zastrzegajac tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest wykazaé, tzn.
udowodni¢ w zlozonej ofercie, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa, np. poprzez zalaczenie pisemnego uzasadnienia, ewentualnie dowodow.
Samo zabezpieczenie informacji poprzez wlozenie do oddzielnej koperty i oznakowanie jako
czes¢ niejawna oferty nie jest wystarczajace do uznania przez Zamawiajacego, 7Ze
Wykonawca wykazal dzialania jakie podjal w celu zachowania poufnosci.




12. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia do ztoZzonej oferty
pod warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed
terminem sktadania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wg takich
samych zasad, jak sktadana oferta, tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem ,,ZMIANA”.
Koperty oznaczone ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktory
wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian, zostang
dotaczone do oferty.

13. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ si¢ z postgpowania
poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia, wedtug tych samych zasad jak wprowadzanie zmian
i poprawek z napisem na kopercie ,,WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposob beda
otwierane w pierwszej kolejnosci po potwierdzeniu poprawnosci postgpowania Wykonawcy oraz
zgodnosci ze ztozonymi ofertami. Koperty ofert wycofywanych nie beda otwierane.

XVII. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Ofertg nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Skladowej 11 w Biatymstoku, pokoj nr
304 (sekretariat), do dnia 10.04.2018 r. do godz. 9.45.

2. Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wplywu
oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wyslania przesytka pocztowa czy kurierska.

3. Oferta zlozona po terminie wskazanym w ust. 1 zostanie zwrocona Wykonawcy zgodnie
z zasadami okre§lonymi w art. 84 ust. 2 ustawy Pzp.

4. Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Skladowej 11 w Bialymstoku —
pok. nr 314, w dniu 10.04.2018 r. o godz. 10.00.

5. Otwarcie ofert jest jawne.

6. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy podaje kwotg, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

7. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy odczyta informacje, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy
Pzp.

8. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamie$ci na stronie http://smbip.um.bialystok.pl/
informacje dotyczace:

a) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
b) firm oraz adreséw wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie,
C) ceny oraz pozostatych kryteriow oceny ofert.

XVII1. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca okresla cen¢ realizacji zamowienia poprzez wskazanie w formularzu ofertowym
sporzadzonym wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do SIWZ Iacznej ceny ofertowej brutto za
realizacj¢ przedmiotu zamowienia.

2. Laczna cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoOwienia oraz wzorem umowy okreslonym
w niniejszej SIWZ.

3. Ceny musza by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncowke poming¢, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢ w gorg).

4. Cena oferty winna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN).
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5. Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzi¢ bedzie do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug. Zamawiajgcy w
celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory
mialby obowiazek rozliczy¢, zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje
Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru oraz ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

XIX. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty,
wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert

1. Za ofertg najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajaca najkorzystniejszy bilans punktow
W kryteriach, ktorym Zamawiajacy przypisat nastepujace znaczenie:

Kryterium Waga [%] Liczba punktow
Cena ,,Pc” 60% 60
Okres gwarancji i wsparcie techniczne ,,Pg” 10% 10
Czas usunigcia btedu krytycznego ,,P1” 30% 30
RAZEM 100% 100

2. Sposob obliczenia punktow:
1) W ramach kryterium ,,Cena”
Pc=(Cmin : Coc) X 60 pkt
gdzie:
Pc — iloé¢ punktow uzyskanych w kryterium ,,Cena”
Cwmin — najnizsza cena brutto sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu

Coc — cena brutto ocenianej oferty

2) W ramach kryterium ,,Okres gwarancji i wsparcie techniczne”
[lo$¢ punktow Pg zostanie przyznana wedtug nastgpujacych zasad:

0 pkt — za zaproponowanie w ofercie okresu gwarancji i wsparcia technicznego
Systemu 12 miesiecy od daty odbioru koncowego

5 pkt — za zaproponowanie w ofercie okresu gwarancji i wsparcia technicznego
Systemu 24 miesiecy od daty odbioru koncowego

10 pkt — za zaproponowanie w ofercie okresu gwarancji i wsparcia technicznego
Systemu 36 miesiecy od daty odbioru koncowego

Za brak wskazanego okresu gwarancji i wsparcia technicznego w ofercie lub zaproponowanie
okresu ponizej 12 miesiecy — oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z trescia SIWZ
zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 2 Pzp.

Za zaproponowanie w ofercie okresu gwarancji i wsparcia technicznego powyzej 36 miesigcy
— oferta otrzyma 10 pkt.




3) W ramach kryterium ,,Czas usuni¢cia btedu krytycznego™ (ostateczne rozwigzanie problemu,
w okresie zadeklarowanej gwarancji)

PT: ( TMIN . Toc) x 30 pkt
gdzie:

Pt — ilo$¢ punktéw uzyskanych w kryterium ,,Czas usunigcia btedu krytycznego”

Twmin — Najkrotszy czas usunigcia btedu krytycznego sposrdd ofert niepodlegajacych
odrzuceniu

Toc — czas usunigcia bledu krytycznego zadeklarowany w ofercie ocenianej

Za brak wskazania w ofercie terminu usuni¢cia bledu krytycznego w okresie zadeklarowanej
gwarancji lub za zaproponowanie terminu usunigcia btgdu krytycznego powyzej 96 godzin —
oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z tresciag SIWZ zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 2 Pzp.

3. Calkowita liczba punktow, jaka otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg ponizszego wzoru:
P=Pc+Pg+Pr
gdzie:
P — catkowita liczba punktow,
Pc — ilo$¢ punktéw uzyskanych w kryterium ,,Cena”
Pg — ilos¢ punktow uzyskanych w kryterium ,,Okres gwarancji i wsparcie techniczne”
Pt —ilo$¢ punktow uzyskanych w kryterium ,,Czas usunigcia btedu krytycznego”.

4. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegolnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscig do
dwadch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktow wyznaczy najkorzystniejsza oferte.

5. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub
wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i pozostatych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrod tych ofert dokona wyboru oferty z nizsza ceng, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej
samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych (art. 91 ust. 4 ustawy Pzp).

XX. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

1. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie Pzp oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

2. Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobag
dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynikaé z dokumentdéw zatagczonych do oferty.

3. W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia Zamawiajagcy moze zada¢ przed zawarciem umowy przedstawienia umowy
regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

4. Zamawiajacy przesle faxem lub poczta elektroniczng zawiadomienie o wyborze oferty wszystkim
Wykonawcom, ktorzy ubiegali si¢ 0 zamowienie.

5. Zawarcie umowy nastgpi wg wzoru Zamawiajgcego.

6. Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.




XXI. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

1. Zamawiajacy bedzie zada¢ od Wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza,
whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% ceny calkowitej
podanej w ofercie.

2. Zabezpieczenie nalezy wnie$¢ najpozniej w dniu podpisania umowy.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w nast¢pujacych
formach:

1) pieniadzu,

2) porgczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, z
tym ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z
2014 r., poz. 1804 oraz z 2015 r., poz. 978 i 1240).

4. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wnoszone w formie pieni¢znej Wykonawca wptaca
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego:

Bank Pekao S.A.
20 1240 2890 1111 0010 4341 2504

5. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym
rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniagdzu z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone
o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek
bankowy wykonawcy.

6. W przypadku sktadania przez Wykonawce zabezpieczenia w formie gwarancji (lub poreczen),
gwarancja (lub poreczenie) powinna by¢ sporzadzona zgodnie z obowigzujacym prawem i winna
zawiera¢ nastepujace elementy:

1) nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajacego), gwaranta
(banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielajacych gwarancji) oraz wskazanie ich siedzib,

2) okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancjg (zgodnie z art. 147 ust. 2
ustawy Pzp),

3) kwote gwarancji,

4) termin wazno$ci gwarancji,

5) bezwarunkowe i nicodwotalne zobowigzanie gwaranta do zaptacenia kwoty gwarancji
na pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego,

6) zapewnienie wykonalnosci na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

7) okre$lenie miejsca rozstrzygania sporow w sgdzie wlasciwym dla siedziby Zamawiajgcego.

7. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji i poreczen musi by¢ ono wystawione
na okres obejmujacy wykonanie zamowienia oraz na okres r¢kojmi za wady.

8. 70% kwoty zabezpieczenia, gwarantujgce zgodne z umowa wykonanie dostaw, zostanie zwrocone
lub zwolnione w ciagu 30 dni od dnia wykonania zamdowienia i uznania przez Zamawiajacego za
nalezycie wykonane w protokole odbioru podpisanym przez obie strony umowy. Pozostata czgs$é
zabezpieczenia (30% wniesionego zabezpieczenia pozostawione na poczet zabezpieczenia
roszczen z tytulu rgkojmi za wady) zostanie zwrdcona w ciggu 15 dni po uplywie okresu rekojmi
za wady.

9. Zabezpieczenie shuzy pokryciu roszczen z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania
i pokryciu roszczen z tytutu rgkojmi za wady przedmiotu umowy.




XXII. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamowienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzor
umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe
w sprawie zamowienia publicznego na takich warunkach

1. Wzor umowy stanowi Zalacznik nr 1 do SIWZ.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo§¢ wprowadzania zmian do treSci umowy w zakresie
wskazanym we wzorze umowy, o ktorej mowa w ust 1.

3. Zmiana postanowien umowy nastepuje w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznoSci.

4. Zlozenie oferty jest rownoznaczne z petng akceptacjg umowy przez wykonawce.

XXIII. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamdéwienia

1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamowienia oraz poniost lub moze ponie§¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp, przystuguja $rodki ochrony prawnej przewidziane w
dziale VI ustawy Pzp jak dla postepowan ponizej kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamoéwieniu oraz SIWZ przyshuguja réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

3. Odwotanie — zgodnie z przepisami art. 180-198 ustawy Pzp.
4. Skarga do sadu — zgodnie z przepisami art. 198a-198g ustawy Pzp.

XXIV. Inne postanowienia:

1. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp;

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obce;.
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci sktadania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci sktadania ofert wariantowych.

o o~ D

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie maja przepisy ustawy Pzp
i przepisy wykonawcze do tej ustawy.



